
Inhaltsverzeichnis aller Austauschraum-Veranstaltungen 
 

2022: 
1. AustauschRaum 

Einführung zum Zweck der Veranstaltungen inkl. Organisatorischem Brainstorming 
Forderungsmanagement 
Grabkarteikartenanlage 
Muslimische Bestattungen 
Nutzungsrechtserwerb vor Bestattungsfall 
Umgang mit Verwahrlosung und Schäden 
myHADES-Pocket-App 
 

2. AustauschRaum 
Rekapitulation der Einführung (teilweise Erstteilnehmer*innen) 
Nachhaltigkeit in verschiedenen Facetten: ökologisch, ökonomisch, sozio-kulturell 
Ausstellen einer Graburkunde 
Auskunftsabfrage zu einem Grab (Datenschutz) 
Vorsicht bei der Gebührentarifanlage 
Sonderfälle in der Bescheiderstellung 
Planung der Friedhofsstruktur mittels virtueller Karte 
 

3. AustauschRaum 
Rekapitulation der Einführung (teilweise Erstteilnehmer*innen) 
Kooperation der Gewerke und Rolle der Friedhofsverwaltung hierbei 
Einbindung des Friedhofs in das Gemeindeleben  
Erinnerung: Verarbeitung der Bescheide ausschließlich über myHADES 
 

4. AustauschRaum 
Standsicherheitsprüfung (Besonderheiten nach TA Grabmal und BIV-Richtlinie) 
Ablauf der Nutzungsrechtsverleihung 
Personenkonten und-rollen in myHADES, insbesondere: Veranlasser 
Müllentsorgungskonzept und -praxis 
Hinweis zu Wegegestaltung 
Fortbildungshinweis 
 

5. AustauschRaum 
Aktuelles zum Forderungsmanagement inkl. Stundung/ Teilzahlungsvereinbarungen 
Stornierung falscher Bescheide 
Supportoptionen für myHADES 
Diebstahl auf/ von Friedhöfen 
Kontrolle und Einbindung der virtuellen Pläne 
 

6. AustauschRaum 
Abstimmungen zum Jahresende 
Aufarbeitung von Legaten etc. 
Absprachen zu Besonderheiten bzgl. Nutzungsrechten und Anfragen 
Kurzer Bericht zum Stand der Rechtsgrundlagenaktualisierung 
 
 
 
 



2023: 
 

7. AustauschRaum 
Hinweise zur Grabpflege (inkl. Pflege aus Legaten) 
Informationen und Nutzen der Berufsgenossenschaft 
 

8. AustauschRaum 
Vertiefung Grabpflege aus Legaten inkl. neuem Buchungstext 
Bsp.: Baumpflanzung als Maßnahme 
richtige und rechtssichere Handhabung der Gebührentarife 
Vorbereitung des Projektabschlusses inkl. Einladung zum Projekttreffen 
 

9. AustauschRaum 
Zusammenarbeit und Zuständigkeiten innerhalb der Gemeinden 
Informationsquellen für die Friedhofsverwaltung 
Austausch und Impulse zum Projektende und weiterer Zusammenarbeit 


